ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO .
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO

LIC. BEATRIZ ROJAS MARTINEZ. Directora General del Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México, con fundamento en los articulos 3 y 33 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 54 y 74
de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 53 y 63 fraccion I de
la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México; 129 sexto parrafo de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 121 fraccion I de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2 y 12 del
Decreto por el que se crea un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica del Distrito Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio que se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México y, 12 del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
Meéxico, he tenido a bien dar a conocer las siguientes:

REGLAS DE OPERACION 2025 DEL PROGRAMA “COINVERSION PARA EL BIENESTAR DE NINAS,
NINOS, ADOLESCENTES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD”

1. Nombre del Programa Social y Dependencia o Entidad Responsable.

1.1. Nombre del Programa Social: “Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas
Discapacidad”, 2024,

1.2. Nombre de la Dependencia que sea directamente responsable de la ejecucion del programa social.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF Ciudad de México).

1.3. Unidades Administrativas invelucradas en la instrumentacion del programa social.
La Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario en conjunto colt
la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Niiias, Nifios y Adolescentes; a través de la Coordinacién de Atenciod a
Personas con Discapacidad y la Direccion de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes respectivamente en
cuanto a la operatividad del Programa.

2. Alineacion Programatica.
2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 1°
En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias
para su proteccién, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece.

Articulo 11

Ciudad incluyente

A. Grupos de atencion prioritaria
La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que
debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacién, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores
obstéculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.

D. Derechos de las niiias, nifios y adolescentes
1. Las nifias, nifios y adolescentes son titulares de derechos y gozan de la proteccion de esta Constitucion. La
actuacién de las autoridades atenderd los principios del interés superior de las nifias, nifios y adolescentes, de la
autonomia progresiva y de su desarrollo integral; también garantizaran su adecuada proteccion a través del Sistema
de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

G. Derechos de personas con discapacidad



1. Esta Constitucion reconoce los derechos de las personas con discapacidad. Se promoverd la asistencia personal,
humana o animal, para su desarrollo en comunidad. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para
salvaguardar integralmente el ejercicio de sus derechos y respetar su voluntad, garantizando en todo momento los
principios de inclusion y accesibilidad, considerando el disefio universal y los ajustes razonables.

2.2 Ley para la integracién al desarrollo de las personas con discapacidad del Distrito Federal,

Articulo 18, fraccién V. Celebrar convenios de colaboracién con organizaciones de la sociedad civil de y para
personas con discapacidad; asi como organismos nacionales e internacionales afines, que impulsen proyectos y
acciones, que tengan como objeto la inclusion social, autonomia econdmica y empoderamiento de las personas
con discapacidad.

2.3 Ley de los Derechos de niiias, nifios y adolescentes de la Ciudad de México,

Articulo 100, fraccién IX. Impulsar la participacion de las organizaciones privadas dedicadas a la promocion y
defensa de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, en la ejecucién del Programa.

Articulo 102, fraccién I, Celebrar los convenios de colaboracion con el Sistema Nacional de Proteccion, los
Sistemas de las Entidades y los Sistemas Delegacionales, asi como con organizaciones e instituciones de los
sectores publico, privado y social.

2.4 Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social de las Organizaciones Civiles para el Distrito
Federal

Articulo 2.- Para los efectos de esta ley se consideran actividades de Desarrollo Social las que realicen en el
Distrito Federal, sin 4nimo de lucro, en beneficio de terceros, con sentido de corresponsabilidad y transparencia,
sin fines confesionales o politico partidistas y, bajo principios de solidaridad, filantropia y asistencia social, lgs
organizaciones constituidas conforme a las leyes mexicanas, cualquiera que sea la forma juridica que adopt T‘l

para:
I. Fortalecer y fomentar el goce y ejercicio de los derechos humanos: \
blacky

]

II. Fomentar condiciones sociales que favorezcan integralmente ¢l desarrollo humano;
III.  Promover la realizacion de obras y la prestacion de servicios piiblicos para beneficio de la po
IV. Fomentar el desarrollo regional y comunitario, de manera sustentable y el aprovechamiento de los r
naturales, la proteccion del medio ambiente y la conservacién y restauracién del equilibrio ecologico
V. Realizar acciones de prevencién y proteccion civil; '
V1. Apoyar a los grupos vulnerables y en desventaja social en la realizacion de sus objetivos;
VIL VIL Prestar asistencia social en los términos de las leyes en la materia;
VIIL. Promover la educacion civica y la participacion ciudadana para beneficio de la poblacion;
IX. Desarrollar servicios educativos en los términos de la Ley General de Educacion;
X. Aportar recursos humanos, materiales o de servicios para la salud integral de la poblacion, en el marco de
la Ley General de Salud y de la Ley de la Salud para la Ciudad de México;
XI. Apoyar las actividades a favor del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial;
XII. Impulsar el avance del conocimiento y el desarrollo cultural;

XII. Desarrollar y promover la investigacion cientifica y tecnolégica;

XIV. Promover las bellas artes, las tradiciones populares y la restauracién y mantenimiento de monumentos y
sitios arqueologicos, artisticos e histéricos, asi como la preservacion del patrimonio cultural, conforme a la
legislacion aplicable. '

XV. Proporcionar servicios de apoyo a la creacion y el fortalecimiento de las organizaciones civiles mediante:
a) El uso de los medios de comunicacion; b) La prestacion de asesoria y asistencia técnica, c) El fomento a
la capacitacion, y

XVI. Favorecer el incremento de las capacidades productivas de las personas para alcanzar su autosuficiencia y
desarrollo integral;

XVIL  Promocion y fomento del cuidado y proteccion de los animales que contribuyan a la asistencia social.
XVIIL  Las demés actividades que, basadas en los principios que animan esta ley, contribuyan al desarrollo social
de la poblacion.

(LS

Articulo 5. -Las actividades a que se refiere el articulo 2 de esta Ley son de interés social, por lo que las
dependencias, organos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México, en el
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ambito de sus respectivas competencias, deberan fomentarlas, tanto administrativa como fiscalmente, asi como
mediante:

2.5 Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México
Articulo 4. La elaboracion de programas, acciones y politicas en materia de igualdad, inclusion y bienestar social del
Gobierno atendera los principios de la politica de derecho al bienestar e igualdad social siguientes:

L Universalidad: garantia de acceso de todas las personas habitantes en la Ciudad al ejercicio de los derechos
economicos, sociales y culturales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente calidad de vida,
II. Progresividad y no regresividad: ampliacion del alcance y la proteccién de los derechos humanos hasta

lograr su plena efectividad para alcanzar los niveles de bienestar mas altos posibles sin regresividad en el
disfrute de los derechos fundamentales;

[T, Indivisibilidad: conjunto de derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales se encuentran
articulados entre si desde una perspectiva integral bajo criterios de complementariedad, correalizacién e
interdependencia;

IV.  Exigibilidad: las politicas de bienestar e igualdad reconocerdn que los derechos econémicos, sociales,

culturales y ambientales sean progresivamente exigibles mediante un conjunto de normas y procedimientos
en el marco de las diferentes politicas y programas con que se cuente y en consistencia con el principio de
progresividad,

V. Igualdad: objetivo principal de la politica de bienestar, expresado en la igualdad de derechos,
oportunidades, medios y resultados para la mejora continua de la distribucién de la riqueza, el ingreso yla
propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes piblicos y abatimiento de las grandes diferencias entre
personas, familias, grupos sociales y dmbitos territoriales;

VL No discriminacién: garantia de igualdad de acceso y disfrute de los derechos para todas las personas 305\
comunidades independientemente de su sexo, género, edad, condicién social o econémica, pertenenci
étnica, origen nacional, condicién migratoria, lugar de residencia, cultura, religién o caracteristicas fisicas,
asi como prohibicién de toda practica destinada a negar, impedir o menoscabar el ejercicio de sus d¢
por motivos similares; '

VII. Interseccionalidad: reconocimiento de que las diversas formas de exclusion, discriminacién v desigwaly
estructural se superponen y potencian entre si, tales como las condiciones de género, clase, perteneN
étnica, fenotipica, edad, entre otras; \

VIII. Enfoque de derechos: reconocimiento de que las personas y las comunidades son  titulares de derechogh
conforme a los estdndares nacionales ¢ internacionales sobre dignidad humana en el andlisis de 14s
problemas asociados a la igualdad y el bienestar, en la formulacion, presupuestacion, ejecucion, seguimiento
y evaluacion de politicas, programas y otros instrumentos de cambio social; asimismo apunta a la realizacion
progresiva de todos los derechos humanos y considera los resultados en cuanto a su cumplimiento y las
formas en que se efectiia el proceso de su reconocimiento, respeto, promocion y garantia;

IX. Diversidad: reconocimiento de la condicién pluricultural de la Ciudad y su extraordinaria diversidad social,
presupone el reto de construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, géneros, orientaciones
sexuales, identidad cultural, edad, capacidad, ambitos territoriales, formas de organizacion y participacion
ciudadana, asi como de preferencias y necesidades, entre otros;

X. Igualdad sustantiva: principio conforme al cual mujeres y hombres acceden con Jjusticia e ignaldad al uso,
control y beneficio de las acciones, servicios, recursos y oportunidades por parte del Gobierno de Ia Ciudad,
asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica cultural y
familiar. Su construccién es producto de la implementacién de politicas de reconocimiento, redistribucién
y representacion;

XL~ Interés superior de la infancia: reconocimiento de que todas las politicas publicas deben garantizar el
pleno desarrollo y garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y evitar aquellas acciones
publicas que los lesionen o impidan el méximo despliegue de sus capacidades. Estas politicas deberén
implementarse desde la primera infancia.

XIL Enfoque de ciclo de vida: las politicas y programas de bienestar deben incorporar las particularidades y
necesidades cambiantes de las personas a lo largo de su trayectoria de vida y ser consistentes con las
condiciones y necesidades de los distintos grupos de edad de la sociedad;

XIIL Participacién: derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio,
seguimiento, aplicacién y evaluacion de las politicas y programas de bienestar e igualdad social, por medio
de los drganos y procedimientos establecidos para ello;




2.6 Ley de Igualdad Sustantiva entre Hombres y Mujeres de la Ciudad de México.
Perspectiva de género.
Articulo 5 Se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la
discriminacion, desigualdad y exclusién de las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias
biolégicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores
de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccién de la igualdad de género.

2.7 Programa de Derechos Humanos.
Capitulo 23. Derechos de las niiias, nifios y adolescentes II.
412. Realizar acciones de promocion sobre el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes.
Capitulo 25 Derecho de las personas con discapacidad
469. Empoderar y garantizar la participacion de personas con discapacidad y las organizaciones que las
representan en la discusion de asuntos y politicas pliblicas que les competen e impacten en su vida y desarrollo.

3. Diagnéstico

3.1. Antecedentes
Desde 1998 la relacion gobierno-sociedad civil organizada ha ido evolucionando hacia esquemas de complementacion
de politicas piiblicas. En el afio 2000 se promulgé la Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social de las
Organizaciones Civiles para el Distrito Federal y en el 2006 se publicé su Reglamento. En ambos documentos se destaca
la importancia de la participacion de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el desarrollo social, y se establece como
prerrogativa la posibilidad de que las Organizaciones de la Sociedad Civil reciban fondos publicos para el desemp r?
de su labor. Adicionalmente, la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en sus articulos 40 y 41, sefiala quefa
administracion local podré firmar convenios de colaboracién con Organizaciones de la Sociedad Civil, para la ejecucion
de proyectos y programas con el objeto de aminorar las necesidades de la poblacién especifica y fome
participacion a través de programas de coinversion (entre otros).

A partir del afio 2019 el Programa Coinversién para el Desarrollo Social de la Ciudad de México, es operdioty
integramente por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México” a través de
Direcciones Ejecutivas, la Direccion Ejecutiva De los Derechos de las Personas con Discapacidad vy Desarroll$
Comunitario, en conjunto con la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias , Nifios y Adolescentes, las cuales dictaminan
y aprueban los proyectos que son presentados con base en la convocatoria publicada y sub-ejes tematicos prioritarios
para el DIF Ciudad de México. En ese afio se aprobaron 20 proyectos y en el 2020, se aprobaron otros 20 proyectos
sociales.

Para el afio 2021, el Programa Coinversion para el Desarrollo Social de la Ciudad de México, cambia de denominacion
al Programa Coinversion para el Bienestar en la Infancia y la Adolescencia (PCBIA); de acuerdo con los principios de
la politica de inclusién y bienestar social en la Ciudad de México, sensibilizando y visibilizando el proceso de garantia
en el cumplimiento de los Derechos Humanos de nifias, nifios y adolescentes y Personas con Discapacidad. Se
beneficiaron nuevamente 20 proyectos y en el afio 2022 se impulsan 15 proyectos sociales.

En el afio 2023, cambia de nomenclatura del Programa para quedar como “Programa Coinversion para el Bienestar de
Nifas, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad”, promoviendo la participacion de las Organizaciones de la
Sociedad Civil a través de 16 proyectos.

Con base en la informacién obtenida de los registros administrativos del Programa Social Coinversion para el Bienestar
de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad, al cierre del ejercicio fiscal 2024, conté con un padron de
14 organizaciones de la sociedad civil beneficiarias, e indirectamente se beneficiaron a un total de 5,609 nifias, nifios,
adolescentes y personas con discapacidad beneficiarios del programa, de las cuales, 2,996 representaron el 353% de
nifias y mujeres atendidas; y 2,613 el 47% de nifos y hombres atendidos. Del 53% de poblacién beneficiaria indirecta
atendida, es decir a nifias y mujeres corresponden a los siguientes grupos etarios: 22% (0 a 14 afios), 11% (15 a 29
afos), 17% (30 a 59 afios) y 4% de mujeres arriba de los (60 afios). Mientras que el 47% restante correspondioé a nifios
y hombres de los siguientes grupos etarios el 25% (0 a 14 afios), 10% (15 a 29 afios), 10% (30 a 59 afios) y 2% de
hombres adultos mayores.




- Programa Coinve:fsi_én para el Bienestar de Niﬁas,_ Niﬁos, Ad.oiegt;:entes yPersonas con Discapacidad®
Poblacidn beneficiaria atendida por grupo etario y sexo

Ninas/os . ’ ' _ Adultas/os

Mujeres 1228 22% 591 1% | 948 i 7% 228 4%, | 2998 53%
Hombres - 1382 | 1 | 2% 7%
R — - " — —— — SR R—— i , - - , — - f" NP S

" 100%

Total**

i Persanas con Biscapanidad

adg por sub g 1y 2 temidticos, correse € a fa Unidades

D, renic te bstades ncia Lon 56 13, infermes pardh f & ar as O5C,
Fuente: Elaboracién propia con datos de: Listados proporcionados por Organizaciones de la Sociedad Civil obtenidos en la implementacién del programa a\pobig
beneficiada en el gjercicio fiscal 2023, \

3.2. Identificacion del problema piiblico prioritario en conjunto con la ciudadania

3.2.1. Causas centrales
En la Ciudad de México, subsisten situaciones de exclusion social provocadas por diversos factores como son#e
economico, cultural y educativo; por condiciones de género, origen étnico, diversidad sexual, diferencias culturales,
desigualdad econdémica, asi como un ejercicio limitado de los derechos sociales, politicos y culturales de amplios
sectores de la poblacion; la exclusion social entendida como una escasez crénica de oportunidades y de acceso a
servicios basicos de calidad, a los mercados laborales y de crédito, a una infraestructura adecuada y al sistema de justicia
(Banco Interamericano de Desarrollo).

3.2.2. Efectos centrales
En ese contexto, las Organizaciones de la Sociedad Civil desarrollan proyectos y actividades enfocados a coadyuvar al
ejercicio de los derechos sociales y humanos en favor de comunidades, nifias, nifios, personas jovenes, adultas y adultas
mayores. No obstante, las Organizaciones de la Sociedad Civil han emergido en la escena pulblica y comunitaria con
acciones a baja escala, donde los alcances son minimos, pero reales en sus ambitos de accion.

3.2.3. Derechos sociales vulnerados
La no garantia de las autoridades de la Ciudad de México, en ¢l 4mbito de sus competencias, de promover y fomentar
las actividades de interés social que llevan a cabo las organizaciones limitaria el derecho de participacion de las
organizaciones sociales y truncaria una serie de proyectos en favor de las comunidades, por lo que resulta relevante que
el gobierno reconozca los avances que se han logrado en las comunidades con poblacién vulnerable, gracias al trabajo
vy participaciéon de organizaciones de la sociedad civil y, crear entornos favorables a su trabajo que fomente sus alcances
y acciones como agentes fundamentales del cambio social.

A través del Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025
» 8¢ propone reforzar procesos de articulacién y cooperacién entre las Organizaciones de la Sociedad Civil y las
instancias gubernamentales que inciden en el campo de lo publico como protagonistas en apoyo a los grupos vulnerables
y en desventaja social en la realizacion de sus objetivos y ejercicio de sus derechos humanos desde la transversalidad
de género.

3.2.4. Poblacién potencial
Con base en el Gltimo Registro de Organizaciones Civiles de la Ciudad de México (SIBIS2023) que consta de 2,728
Organizaciones, las cuales son la poblacién potencial del programa, se identifico que en términos porcentuales las OSC
Cuyas personas representantes legales son mujeres asciende a 1,405, lo que representan el 51.1% y en el caso de los
hombres representantes legales son 1,323 equivalente al 48.1% restante.

Del total de las OSC que se encuentran en la Ciudad de México, el mayor porcentaje se ubica en las alcaldias
Cuauhtémoc con el 16.9%, Benito Judrez con 13.1% y Coyoacén; por ofra parte, las alcaldias de Milpa Alta y
5




Cuajimalpa de Morelos cuentan con una menor proporcién, tan solo con el 0.9 % v 1 % respectivamente, como se
muestra a continuacion:
Tabla 1
OSC del Registro de Organizaciones Civiles de la Ciudad de México POr 5€xo.
PDrea O11¢ (1€ A () Wb € D4 Represe ¢l e CoAale

0 )

014 Yo d %o

1 |Alvaro Obregon 102 3.7% | 94 3.4% 196 71%
2 |Azcapotzalco 39 14% | 37 1.3% 76
3 | Benito Judrez 191 6.9% | 169 6.1% 360
4 |Coyoacan 194 71% | 127 4.6% 321
Cuajimalpa de Morelos 12 0.4% | 16 0.6% 28
Cuauhtémoc 211 7.7% | 253 9.2% 464
Gustavo A. Madero 85 31% | 92 3.3% 177
8 [Iztacalco 38 1.4% | 49 1.8% 87
9 [Iztapalapa 136 4.9% | 150 5.5% 286
10 [Magdalena Contreras 32 1.2% | 14 0.5% 46
11 |Miguel Hidalgo 97 [35%] 99 |3.6% 196 .
12 |Milpa Alta 11 04% | 14 0.5% 25
13 |Tlahuac 29 1.1% | 29 1.1% 58
14 |Tlalpan 126 4.6% | 95 3.5% 221
15 |Venustiano Carranza 43 1.6% | 39 1.4% 82
16 |Xochimilco 59 21% | 46 1.7% 105
No disponible** N/D N/D a |
Total OSC en el ROC por sexo.| 1,405 51.1%] 1,323 |48.1% | 2,749 ‘ 100.0%
*Notal: Consultar apartado Glosario de términos, ROP Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad.
**Nota 2: No se encuentra disponible la informacién de 21 OSC respecto al sexo de las personas representantes legales.

Fuente: Elaboracién propia con datos de: Registro de Organizaciones Civiles (ROC) de la Ciudad de

Meéxico al 2024 https://www.sibiso.cdmx.gob.mx/registro-organizaciones-civiles

Nota: La distribucién porcentual de las OSC, en las alcaldias de la Ciudad de Meéxico, suma un total de
94,70%; el resto corresponde al 5,30% de Organizaciones de la Sociedad Civil que tienen domicilio legal
en otros estados del pais, pero cuentan con un folio del Registro de Organizaciones Civiles de la Ciudad de
México.

3.2.5. Justificacion
A nivel internacional se ha reconocido a las organizaciones de la sociedad civil como un actor relevante de promocion
del cambio social desde un enfoque de elaboracién e implementacion de acciones de politica social, promocién y defensa
de los derechos humanos, prestacion de servicios publicos, participacion en procesos de monitoreo y contraloria social,
entre otras acciones.

Al respecto, en la Ciudad de México existen organizaciones de la sociedad civil dedicadas a la asistencia social (en
diferentes modalidades) a personas que sufren alguna discapacidad, asi como a nifias, nifios y adolescentes en situacién
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de vulnerabilidad; aunque algunas disminuyen su margen de accion con motivo de la limitacion de recursos econdmicos
o posibilidades de financiamiento.

A través del DIF Ciudad de México se busca aprovechar el potencial de las organizaciones de la sociedad civil que
trabajan en favor de los derechos de las personas con discapacidad y de las niflas, nifios y adolescentes, mediante
esquemas de colaboracion y de apoyo econdmico a sus proyectos. Por lo cual, el Programa Coinversion para el Bienestar
de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025, busca fortalecer a las organizaciones de la sociedad
civil como agentes que ejecutan proyectos

Cabe destacar que el Sistema para el Desarrollo Integral para la Familia “DIF Ciudad de México”, es el unico ente
publico del Gobierno de la Ciudad de México en llevar un programa social de esta naturaleza.

Objetivos y lineas de accion.
4.1. Objetivo General.
Contribuir al bienestar de Nifias, Nifios y Adolescentes y Personas con Discapacidad, a través del fortalecimiento d
las Organizaciones de la Sociedad Civil como actores sociales que desarrollen proyectos para el ejercicio efecti
los Derechos Humanos, promuevan la inclusidn e integracion social, con el fin de disminuir las condicidnes
vulnerabilidad que enfrentan.

4.2.  Objetivos especificos y lineas de accidn.

a) Coordinar esfuerzos conjuntos con las OSC sobre los programas, acciones y estrategias prioritarias del gobierng
(DIF) para la atencién de Ninas, Niflos y Adolescentes y Personas con Discapacidad, que viven condiciones de
vulnerabilidad o exclusidn social.

b) Capacitar a las Organizaciones de la Sociedad Civil para la operacion del Programa Coinversion para el Bienestar
de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 y mejoramiento de sus capacidades y recursos
metodologicos en el proceso de ejecucion de sus proyectos.

¢) Otorgar transferencias monetarias a Organizaciones de la Sociedad Civil para la ejecucién de sus proyectos que
atenderdn necesidades de los grupos vulnerables, creacion de capacidades, asi como sensibilizacién sobre alguna
tematica.

4.2.1. El Programa Coinversion para el Bienestar de Niflas, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025,
busca el acceso de todas las personas a servicios sociales que garanticen el ejercicio de sus derechos establecidos en la
Constitucion Politica de la Ciudad de México. Asimismo, coadyuvar al fortalecimiento de la capacidad institucional de
las Organizaciones de la Sociedad Civil para la complementacion de la politica de inclusién y bienestar social del
Gobierno de la Ciudad de México.

4.2.2  Acciones previstas
A largo plazo se busca fortalecer la participacion de la sociedad civil organizada y profesionalizar su quehacer, a través
del mejoramiento de sus capacidades, conocimientos, habilidades, metodologias de organizacién y gestion, asi como el

equipamiento y mejoramiento de su infraestructura, para lograr una participacién eficaz en la solucién de problemas
publicos.

4.2.3.  Diferencias entre objetivos especificos perseguidos y generales esperados.

El Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025, a corto
plazo busca la atencion de nifias, nifios, adolescentes y personas con discapacidad que requieren atencidn especializada
por profesionales a través de Organizaciones de la Sociedad Civil; a largo plazo se busca disminuir los procesos de
exclusion social principalmente de la poblacion potencialmente vulnerable descrita.

S. Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiarias
5.1. Poblacién Objetivo:
Poblacion objetivo. La poblacion objetivo esta conformada por 15 Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el
Registro de Organizaciones Civiles de la Ciudad de México (ROC) que el programa propone atender en el corto y
mediano plazo considerando el presupuesto establecido para su ejecucion, cuyas actividades van dirigidas a nifias, nifios,
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adolescentes y personas con discapacidad, que cuenten con una experiencia operativa de al menos 5 afios en la Ciudad
de México y presenten un proyecto a concurso.

Poblacién beneficiaria. Organizaciones de la Sociedad Civil cuyos proyectos resulten aprobados a los cuales se les
asignan recursos econémicos para su ejecucién, cumpliendo previamente con los requisitos establecidos en las presentes
Reglas de Operacion y la Convocatoria que se emita.

De acuerdo con los datos histéricos del programa, con respecto a la cantidad de Organizaciones de la Sociedad Civil
que se han apoyado, se identifica que de 2019 a 2024 el 47% de las Organizaciones atendieron a nifias, mujeres
adolescentes y mujeres, y el 52% de las Organizaciones a personas con discapacidad.

Total de OSC benefi uad.u por el l’roarama de Comvtrslén para el
Bienestar de Niifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Dlscapatidad
S 2019 -2024%

: P(ihlacién potencial hcn_eﬁciadi*

2019 2020

Nifas, Nifios, Adolescentes y Mujeres

‘Personas con Discapacidad 11 12 13 8 9 8

Total de OSC por tipo de poblacion indirecta
atendida

20 20 20 4 16 14

*Nota 1: Informacién obtenida de acuerdo al histérico proporcionado por las unidades administrativas responsables de operacion
del programa.

**Nota 2: La estimacién de OSC que atenderan a nifias, mujeres, nifios y hombres en 2024, se realiza con base en la cantidad
minima de Organizaciones que se proyecta apoyar.

Para el Ejercicio Fiscal 2025, se proyecta beneficiar un maximo de 15 Organizaciones de la Sociedad Civil, de las cuales
7 beneficiarén a nifias, mujeres, nifios y hombres; y 8 a personas con discapacidad.

Con respecto a la atencion indirecta se estima un promedio de 5,600 personas, de las cuales, el 53% serian nifias y
mujeres y el 47% nifios y hombres.

6. Metas fisicas

6.1.  Con base en la programacion presupuestal establecida para el ejercicio fiscal 2025  se proyecta beneficiar un
maximo de 15 Organizaciones de la Sociedad Civil que cumplan con los criterios establecidos en las presentes Reglas
de Operacidn y en la Convocatoria 2023.

Indirectamente se proyecta beneficiar un promedio de 3,000 nifias y mujeres y 2,600 nifios y hombres, equivalente al
53% y 47% respectivamente de la poblacién.

6.2. Al tratarse de un programa que cuenta con restricciones presupuestales, se beneficiara a las Organizaciones de
la Sociedad Civil inscritas en el ROC, cuyos proyectos sean aprobados por el Comité de Evaluacion, que presten
serviclos sociales a grupos de la poblacion potencialmente vulnerable, de acuerdo con lo sefialado en la definicion de la

“poblacion beneficiaria” y cuyos proyectos se encuentren alineados a la politica de inclusion y bienestar del Gobierno
de la Ciudad de México.

6.3.  Las metas fisicas en cuanto a los resultados de las actividades realizadas en la operacién del programa se
presentardn en dos periodos de informes, estipulados en la Convocatoria del Programa Coinversién para el Bienestar de
Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025, que las Organizaciones de la Sociedad Civil deberan
presentar con el propésito de informar sobre el avance en el resultado de las metas fisicas planteadas en sus proyectos
presentados que incluird material probatorio.




7. Orientaciones y Programacién Presupuestales.

7.1.  Parael gjercicio 2025 se tiene programada una meta fisica a beneficiar a un maximo de 15 Organizaciones de la
Sociedad Civil a través de un presupuesto aprobado de $6, 500,000.00 (Seis millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.),
de los cuales $3,500,000.00 (Tres millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) se destinardn al financiamiento de
proyectos ingresados en el Eje tematico 1. Personas con Discapacidad y $3,000,000.00 (Tres millones 00/100 M.N.) se
destinarén al financiamiento de proyectos ingresados en el Eje tematico 2. Nifias, Nifios y Adolescentes.

El monto minimo para el financiamiento de proyectos serd de $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) y como
maximo de $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.).

las Organizaciones de la Sociedad Civil seleccionadas.

8. Requisitos y procedimientos de acceso

8.1. Difusion.
La difusion del programa social serd a través de los siguientes medios:

8.1.1, El Programa de Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes v Personas con Discapacidad 2025,
se difunde mediante:
1. Publicacion de las Reglas de Operacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Portal de internet del DIF Ciudad de México, Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios,
Adolescentes y Personas con Discapacidad: hitps://dif.cdmx. gob. mx/programas/programa/S-programa-
coinversion-para-cldesarrollo-social-de-la-ciudad-de-mexico-2020-vigente
3. Portal de internet del ~ Sistema de Informacion para el Bienestar (SIBISO):
httpsy/tubienestar.cdmx. gob.mx/,
4. Portal de internet del SIDESO http://www.sideso.cdmx.oob.mx/
5. Publicacion del Aviso por el que se da a conocer el enlace electrénico donde podra ser consultada la
Convocatoria del Programa de Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con
Discapacidad 2025, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

8.1.2. Asimismo, la Organizacion de la Sociedad Civil interesada puede acudir a los siguientes domicilios de las
respectivas Unidades Administrativas, donde podra recibir informacién relacionada con el Programa:

e Area de Atencién Ciudadana de la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Desarrollo Comunitario, a través de la Coordinacién de Atencién a Personas con Discapacidad, ubicada en:

Domicilio: Calle Prolongacién Uxmal, #860 bis, Colonia Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03310,
Ciudad de México.

Horario: lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas

e Area de Atencién Ciudadana de la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes, a través de la
Direccion de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes, ubicada en:
Domicilio: Av. Manuel Gonzélez y Eje Central Lizaro Cardenas, S/N, Colonia Nonoalco Tlatelolco, C.P.06900,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.
Horario: lunes a viernes 09:00 a 18:00 horas

De igual forma, podran comunicarse a través del teléfono: 5556040127 ext. 9006, a la Direccion Ejecutiva de los
Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario y al teléfono 5555839251 de la Direccion
Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes o a través del correo electrdnico:
programacoinversion@dif.cdmx. gob.mx.

La difusién del Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad
2025 evitara la identificacion, a través de cualquier tipo de mecanismo personal, simbdlico, semiético o de cualquier
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indole, de las intervenciones institucionales, con partidos politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier otro grupo
ajeno al marco institucional.

8.2. Requisitos de acceso.
8.2.1. Las Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el ROC interesadas en participar deberan cumplir con lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion y en la Convocatoria 2025  emitida para tal efecto por el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México” y en la Guia del Programa Coinversién para el
Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025

Los ejes tematicos  enlos  que habran de versar los proyectos a concursar son

e  Sub eje 1. Personas con Discapacidad (Atendido por la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario).

e Sub eje 2. Nifias, Nifios y Adolescentes (Atendido por la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias)
Adolescentes).

8.2.2. Solo se podra presentar un proyecto por Organizaciéon Sociedad Civil. El proyecto que se presente se realizara en
apego a los objetivos referidos en las bases de la Convocatoria y se cefiird a la Guia del Programa, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México y en la pagina electronica del DIF Ciudad de México en los términos, fechas y horarios
establecidos en la Convocatoria publica antes sefialada.

1. Los proyectos podran presentarse en las modalidades de:
a) Financiamiento nuevo: todos aquellos proyectos que no han sido financiados anteriormente.
b) Financiamiento de continuidad: todos aquellos proyectos que recibieron financiamiento en 2022, 2023 y 2024,
que cumplieron en tiempo y forma con la realizacion de su plan de trabajo.

2. Las organizaciones civiles que no hayan cumplido con el o los Convenios de Colaboracién del Programa del DIF
Ciudad de México de afios anteriores, no podran concursar en el ejercicio fiscal 2025, por lo que deberan presentar
su documento de conclusion. Esta informacion sera cotejada por el Programa.

3. No podra admitirse al concurso proyectos en ejecucion o presentados en otras instancias ptblicas o privadas, en la
que exista duplicidad. Si fuera el caso, se tomara como no presentado y en caso de ser seleccionado, serd cancelado
del Programa y se tomaréan las acciones legales pertinentes.

Los requisitos de acceso al programa social seran transparentes, neutrales, apartidistas, institucionales y congruentes
con los objetivos y la poblacion beneficiaria definidas por el disefio programatico, tomando en consideracién los
principios generales de la politica social de la Ciudad de México, particularmente el de universalidad.

8.2.3. Requisitos documentales.
De la Organizacion de la Sociedad Civil
a. Acta Constitutiva. Presentar documento actualizado (en caso de haber presentado modificaciones).
b. Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses de antigiiedad) del domicilio fiscal de la OSC.
¢. Constancia de situacion fiscal emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (no mayor a 3 meses de
antigiiedad)
d. Carta compromiso, en hoja membretada de la organizacidn postulante y firmada por el o la representante legal.

e. Documento de conclusion para el caso de las Organizaciones de la Sociedad Civil que han participado en el afio
2022, 2023 y 2024.

f. Presentar proyecto de acuerdo con las fechas y horarios que se estableceran en la Convocatoria.

De la Persona representante legal
g. Identificacion oficial.
h. CURP (Clave Unica de Registro de Poblacién) la cual sélo se solicitara en caso de que la identificacién oficial
no cuente con la CURP.
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8.3. Procedimientos de Acceso.
Nombre: Acceso al Programa Coinversién para el Bienestar de Niiias, Nifios, Adolescentes y Personas con
Discapacidad 2025
Objetivo General: Impulsar proyectos de Organizaciones de la Sociedad Civil inscritas en el Registro de
Organizaciones Civiles (ROC) de la Ciudad de México y la participacién ciudadana, a través del financiamiento de
acciones en materia de desarrollo social para contribuir en la transformacién de sus comunidades.

No. Actor Actividad Tiempo

Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccién Ejecutiva de los
Derechos de las Personas con

1 Discapacidad y Desarrollo
Comunitario

(Personal de Estructura, Personal

Profesional Operativo,

Prestador de Servicios Area

Coinversion)

Elaboran y envian las Reglas de Operacion del Programa &
Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y| (1
Personas con Discapacidad 2025 a la Coordinacién de dia
Planeacion.

Tramita la publicacion de las Reglas de Operacion del Programa|
Coinversion, para dar a conocer los documentos que contienen| 30

la informacion de acceso a la Organizacion de la Sociedad Civil dias
interesada en participar en el Programa Coinversion.

2 Coordinacién de Planeacion

Tramitan ante la Direccién de Tecnologias de Informacion ¥
Comunicaciones, la creacion del enlace electrénico donde podra
ser consultada la Convocatoria Publica anual y Guia del

7 ; . .. 15
3 Programa con la fecha de Platica Informativa, requisitos, s
procedimientos de acceso y criterios de seleccion establecidos
para las Organizaciones de la Sociedad Civil interesadas en|
[presentar proyectos.
Organizacion de la Sociedad  |Asiste a platica informativa establecida en la Convocatoria del s
4 Civil Programa, para conocer los requerimientos de presentacion del o
(Representante) Proyecto.
Presenta en el Modulo de Atencién Ciudadana de la Direccién)
5 Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y/o Adolescentes y De 1
Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo dia
Comunitario, el Proyecto conforme los criterios establecidos.
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o X ; By Taceinr . .,
Direccién Ejecutiva de los R?Clbe'n Proyectos parla su I'EngtIO-?/ d]StrlbUCllol’l ala Dlrecmlon
6 Derechos de las Personas con gjecut}iva dg AIEOYO a las Nifias, NlII;(?S y Adp escentes y De 1(1)8 d:Z
Discapacidad y Desarrollo Cerec os de las Personas con Discapacidad y Desarrollo ias
Comunitario omunitario,

(Personal de estructura, Personal
Profesional Operativo,
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No. Actor Actividad Tiempo
— Prestador de Servicios Area)
Coinversion)
Las Direcciones Ejecutivas refieren los proyectos recibidos, de ]
? acuerdo con el Eje tematico, al Comité de Dictaminacion. dia
Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes Conforman el Comité de Dictaminacion  para la revision de 5
8 De los Derechggc:ie las Personas lovs proyectos presentados por la Organizacion de la Sociedad dias
con Discapacidad y Desarrollo oyl
Comunitario
Direcciéon Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva de los
Derechos de las Personas con L . L, o
9 Discapacidad y Desarrollo Entregan al Comité de. I?l’ctammacmq ' los proyectos recibidos
Comunitatio para el proceso de revision y evaluacion.
(Personal de Estructura, Personal
Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Expide ficha de dictaminacion con calificacion del proyecto de
la Organizacion de la Sociedad Civil, yentregaa  la Direccion| 30
10 Comité de Dictaminacién  [Ejecutiva de Apoyo a las Nifas, Nifios y Adolescentes o ,
] s dias
Direccion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, respectivamente.
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Niflos y Adolescentes
y/o
De las Personas con
1 Discapacidad ¥ D_GSHHOHO Entregan al Comité de Evaluaciéon  la Tabla de Resultados dell 5
Comunitario Proyecto para su validacion. dias
(Personal de Estructura, Personal
Profesional Operativo,
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Valida los resultados del proyecto con observaciones, para
notificar a la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las
12 Comité de Evaluacién Pejrsonl'a,s con Discapacidad y Desarrollo C.cimunitgl:io 0 ,5
Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y dias
Adolescentes, que pueden tramitar la publicacion de los
resultados, los cuales son inapelables.
3 Emite dictamen final del proyecto con promedio, monto 5
asignado y comentarios para su publicacion. dias
; Ty ; Tramitan ante la Direccion Ejecutiva de Tecnologias de
Direccién Ejecutiva de los i3 - S
14 Dieisikion ds fis Pessonassan Informacion y Comunlca010ne§ lg pubhca@gn de resultad'os de l
los proyectos evaluados en la pagina electrénica del DIF Ciudad dia

Discapacidad y Desarrollo

de México www.dif.cdmx.gob.mx, para que la Organizacion de|

12




No. Actor Actividad Tiempo

Comunitario la Sociedad Civil verifique si su proyecto es o no viable para la
y/o asignacion del recurso.
De Apoyo a las Niiias, Niflos y
Adolescentes

(Personal de Estructura, Personal
Profesional Operativo,

— Prestador de Servicios Areal
Coinversion)

JEl proyecto es viable para la asignacion de recursos?

No

15 Archiva expediente para fines de auditoria -

(Conecta con el Fin del Procedimiento)

si o\
)

Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
De las Personas con

16 Discapacidad y Desarrollo
Comunitario
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversidn)

Reciben acta y ficha de dictaminacion del Proyecto al que se le

; Variable
entregara el recurso, para su resguardo.

Conforman el padrén de Organizaciones de la Sociedad Civil 1

17 5 e ,
aprobadas para recibir financiamiento. dia

[Fin del procedimiento

Tiempo total de ejecucion; 133 dias, 1 hora

Aspectos a considerar:
Se promovera la inclusién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el presente programa social.
La publicacién de la Convocatoria Piblica anual y Guia del Programa se realiza en la pagina electrénica del DIF
Ciudad de México www.dif.cdmx.gob.mx , asi como en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
La conformacion del Comité de Dictaminacién y de Evaluacion se realiza conforme a lo establecido en la Guia del
Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025
Cada Direccion Ejecutiva, de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes y de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, conformara su propio Comité de Dictaminacion
Los resultados de la seleccion de proyectos seran publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
El DIF Ciudad de México no recibird ni registrard proyectos que no se presenten en tiempo y forma, asi como
aquellos que no contengan la totalidad de la documentacién requerida. En caso de que algln proyecto se presente
en un eje o sub eje que no le corresponde serd anulado del registro.
El promedio general aprobatorio para que el proyecto sea financiado, es con el promedio minimo de 8.0, sin ser el
linico criterio por considerar por parte del Comité Evaluador.
Cuando el presupuesto establecido para el Programa Coinversién sea insuficiente, no se podra dar el recurso al
proyecto que haya tenido la calificacion aprobatoria, se determinara como viable sin recurso.
La actualizacion de la informacion de la Convocatoria Pablica Anual y Guia del Programa Coinversién para el
Bienestar de Nifas, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025, para gestionar su publicacion se realiza
en 10 dias.
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10. Las Organizaciones de Sociedad Civil, pueden no ser viables para la eleccion de su Proyecto presentado bajo las

siguientes consideraciones:

a. Lapersona moral que mantenga un proceso de investigacion, juridico abierto del tipo penal, administrativo y/o
laboral, que atente contra los principios planteados en su acta constitutiva, asi como en sus objetivos generales
y especificos.
El financiamiento de las entidades coinversionistas, provenga de fuentes o donativos no licitos.

¢.  El Comité de Dictaminacion determine la no viabilidad para la eleccion de la Organizacion de Asistencia
Social y/o Proyecto presentado, derivado de alguna irregularidad identificada que atente en contra los
principios planteados en su acta constitutiva, asi como en sus objetivos generales y objetivos especificos.

8.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal
8.4.1. Permanencia
Para que una organizacién civil seleccionada pueda permanecer en el Programa deberd presentar en (original (es) y
copia (s) simple (s)) la documentacion requerida para formalizar el Convenio de Colaboracién y realizar los tramites
administrativos correspondientes ante el DIF Ciudad de México, asi como presentar los informes narrativos y
financieros  en los términos que ésta lo establezca.

No podra permanecer en el proceso de seleccion y/o firma del Convenio de Colaboracion derivado de la deter
de la no viabilidad para la selecciéon de la Organizacion de la Sociedad Civil.

La documentacion requerida para la suscripcion del Convenio de Colaboracién, asi como para los informes, sy
entregaran en el lugar y horario de atencién que determine el DIF Ciudad de México.

En caso que la Organizacion de la Sociedad Civil, se encuentre sujeta a un proceso de investigacién civil, penal,
administrativa o de cualquier indole, o proceso judicial de las materias antes expresadas, que sea incompatible con los
fines del programa, descritos en las presentes Reglas de Operacidn; aun cuando ya se haya aprobado el proyecto a
financiar, presentado por la Organizacion de la Sociedad Civil, y el dictamen haya resultado positivo, el Comité de
Evaluacién  podra sesionar de manera extraordinaria para evaluar la viabilidad de dar continuidad a dicho proyecto o
suspenderlo de forma temporal o definitiva, siempre que subsistan los motivos de la investigacion civil, penal,
administrativa o de cualquier indole y/o proceso judicial de las materias antes expresadas.

Para el supuesto de suspension temporal o definitiva, el Comité de Evaluacion  podré reasignar los recursos destinados
al financiamiento del proyecto de la Organizacioén de la Sociedad Civil, en su parcialidad o totalidad que haya sido
otorgado mediante acuerdo del Comité de Evaluacién , justificando los motivos de suspension temporal o definitiva.
En el supuesto, que hayan transferido parcialmente los recursos a la Organizacion de la Sociedad Civil, y se presenten
cualquiera de las causales descritas en los dos parrafos anteriores, la Organizacion de la Sociedad Civil se encuentra
obligada a reintegrar en un término maximo de treinta dias habiles los recursos que le fueron transferidos, sin

responsabilidad del Comité Evaluador y, por consecuencia para el Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Familia
“DIF Ciudad de México”.

8.4.2. Causales de Baja

1. Terminacion anticipada: Se dard por terminado de forma anticipada el Convenio de Colaboracién sin
responsabilidad para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México” cuando por razones
de interés publico o general, caso fortuito o de fuerza mayor, o por falta de disponibilidad presupuestal y sin necesidad
de declaracion judicial o de autoridad administrativa en funciones jurisdiccionales, en cuyo caso el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia “DIF-Ciudad de México”, a través de la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario de igual manera la Direccidon Ejecutiva de Apoyo a las Nifias
Nifios y Adolescentes, comunicara a la “Organizacion de la Sociedad Civil” las razones que dieron origen a dicha
terminacién, mediante aviso por escrito con 15 dias naturales de anticipacién o antes si las circunstancias extraordinarias
asi lo requiriera.

2. Rescision Administrativa: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, podra
rescindir administrativamente el Convenio de Colaboracion celebrado de manera unilateral, sin su responsabilidad y sin
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necesidad de declaracién judicial, por incurrir la “Organizacion de la Sociedad Civil” en cualquiera de las causas que,
en forma enunciativa, mas no limitativa a continuacion se mencionan:

a)

b)

<)
d)

)

h)

D
k)
)

Por obstaculizar o incumplir con cualquier estipulacion sefialada en las presentes Reglas de Operacién del Programa
Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 , y el Convenio
de Colaboracion;

Por falsedad en la informacion proporcionada;

Por lucro politico partidista, proselitismo o propaganda con fines religiosos;

El utilizar el apoyo financiero para fines distintos  a los establecidos en las presentes Reglas de Operacion del
Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 ;
Convenio de Colaboracién o Proyecto disefiados por la “Organizacién de la Sociedad Civil”;

Por abstenerse de proporcionar o incumplir con la presentacién de los informes narrativos y financieros, sefialados
en las presentes Reglas de Operacion Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Personas con Discapacidad 2025 , Convocatoria o Convenio de Colaboracion;

Por abstenerse o incumplir en la participacién de actividades y/o eventos presenciales y/o digitales, programados y/o
convocados por el Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México” para la atencién de su
poblacion en general y que no necesariamente son vinculatorios con las metas presentadas en el Proyecto disefiados
por la “Organizacion de la Sociedad Civil”;
Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de Opers
Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2023
el Convenio de Colaboracion;
Por atender a la poblacion objetivo sin enfoque de equidad de género y derechos humanos de conformidad 2 j
capacitaciones recibidas; ¥
En caso de no ajustarse a las disposiciones definidas por Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DJ#
Ciudad de México”, o en las presentes Reglas de Operacion del Programa Coinversién para ¢l Bienestar de Niffas,
Niflos, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 o contravenir otras en materia de atencién a Nifias, Nifios
Adolescentes y Personas con Discapacidad;

Por negar la atencién derivando en actos de discriminacién por razones de sexo, edad, religion, preferencia sexual,
nivel de educacién, discapacidad, preferencia politica, o cualquier otra que vulnere sus derechos;

Por ser considerada no viable para su eleccion;

Se encuentre sujeta a un proceso de investigacion civil, penal, administrativa o de cualquier indole, proceso judicial
de las materias antes expresadas, que sea incompatible con los fines del programa, descritos en las presentes Reglas
de Operacion, aun cuando ya se haya aprobado el proyecto a financiar, presentado por la Organizacion de la Sociedad
Civil, y el dictamen haya resultado positivo. E | Comité de Evaluacién podré sesionar de manera extraordinaria
para evaluar la viabilidad de dar continuidad a dicho proyecto y/o suspenderlo de forma temporal o definitiva,
siempre que subsistan los motivos de la investigacion civil, penal, administrativa o de cualquier indole y/o proceso
judicial de las materias antes expresadas.

]

m) En caso de incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el Convenio de Colaboracién celebrado, la Organizacién

Civil beneficiada, serd dada de baja del Programa o en su caso se procederd a la rescision del convenio de
Colaboracion celebrado, sin responsabilidad para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad
de México”. Lo anterior, sin perjuicio del reintegro de los recursos entregados por la Institucion.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacién y resolucion fundada de los beneficiarios
que por alguna razoén tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referird en el
apartado 11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9.

Criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria
9.1. Cuando el Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con
Discapacidad 2025, no pueda alcanzar la plena cobertura, o en caso de presentarse un empate entre dos o
mas proyectos Viables, la asignacion del recurso se realizara en apego a las prioridades institucionales del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”.

9.2. En caso de que una Organizacién Civil elegida con asignacion de recursos decida renunciar o no realice
ajustes en el proyecto en el plazo establecido por ¢l Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF
Ciudad de México”, éste Ultimo resolvera el destino de los recursos, ya sea mediante la reasignacion de
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recursos a proyectos vigentes o reimpulsando proyectos del acervo del Programa, o mediante la asignacion
de ayudas emergentes para atender hechos relevantes.

10. Procedimientos de Instrumentacion Operacion
Nombre: Operacion del Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con

Discapacidad.
No. Actor Actividad Tiempo
Direcciéon Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o Solicita a la Organizacién de Sociedad Civil cuyo proyecto fue
Direccion Ejecutiva De los  [aprobado, la documentacion requerida y el proyecto ajustado
Derechos de las Personas con |d€ @cuerdo con las observaciones realizadas por el Comité de
1 Discapacidad y Desarrollo Evaluacnc’nl , para ‘la 'e’laboramon glel Cor}vzemo de
Comunitatis (Persons] Cglaboracxon de la Organizacién de la Soc1e_dgd“Clv11 con el
Profesional ilster{la. pa’r’a el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad
i e México
Operativo — Prestador de
Servicios Area Coinversién)
(La Organizacion de la Sociedad Civil entrega el proyecto
ajustado con las observaciones realizadas por el Comité de
Evaluaciéon ry la documentacion solicitada?
No
5 Informa por escrito a la Organizacion de la Sociedad Civil que
el proyecto no recibird el recurso asignado.
3 Realiza la baja del proyecto para la actualizacion del padrén
de Organizaciones de la Sociedad Civil beneficiadas.
(Conecta con el Fin del procedimiento)
Si
Entrega el proyecto ajustado y con la documentacion
solicitada, a la Direccidén Ejecutiva de Apoyo a las Niflas,
Niflos y Adolescentes o Direccion Ejecutiva de los Derechos
4 Organizacion de Sociedad Civil |de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, 1
Representante) para continuar con la elaboracion del Convenio de dia
Colaboracién de la Organizacion de la Sociedad Civil con el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF-Ciudad
de México”.
Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva Delos  [Recibe el proyecto ajustado y documentacion solicitada, paral
5 Derechos de las Personas con [la elaboracion del Convenio de Colaboracién de la 1
Discapacidad y Desarrollo  |Organizacién de la Sociedad Civil con el Sistema para el  dia
Comunitario Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Solicita mediante oficio a la Direccién Ejecutiva Juridical |
6 INormativa la elaboracion del Convenio de Colaboracién para dia
la Organizacion de la Sociedad Civil.
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Direccion Ejecutiva Juridica y

Entrega el Convenio de Colaboracién de la Organizacion de la
Sociedad Civil con el Sistema para el Desarrollo Integral de la

Variable

Normativa Familia “DIF Ciudad de México”, para su celebracion.
Direccidn Ejecutiva de Apoyo a
las Nifas, Nifios y Adolescentes
y/o
Delos D erechgs te las Persanas Firma del Convenio de Colaboracion de la Organizacion Civil
con Discapacidad y Desarrollo i —
g S —— con el Sistema para el Desarrollo_ Integral d_e la Familia “DIF '2
Ciudad de México”, para formalizar el registro del proyecto|  dias
Direccion Ejecutiva Juridica y [dUe recibiré el financiamiento.
Normativa y Organizacion de la
Sociedad Civil
(Representante)
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva De los L . . i
i TR S - Convoc'a.a la Organgmon de la Sociedad Civil para que asista |
9 Discapacidad v Desarrollo a la 'P¥a't1ca Informativa, para conoc'er el §egu1m1ent0 y dia
Prtiatae requisicion de formatos del Programa Coinversion.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Confirma a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias,
Organizacién de la Sociedad [Nifios y Adolescentes o Direccién Ejecutiva de los 1
10 Civil Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo .
(Representante) Comunitario, su asistencia a la Platica Informativa, para el
seguimiento del Programa de Coinversion.
Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva De los L ) o
Pregschissdalas Personas eon .Informat ala Orgam.zaf:lon de la' Sosledad Civil, sobre los |
11 Discapacidad y Desarrollo lnStI'UCFI'VOS del seguimiento, requisicion de formgtos, para la dia
Bamrmdiaris operacion del proyecto, durante el Taller Informativo.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
¢La Organizacion de la Sociedad Civil acude al Taller
Informativo?
No
Realiza visita a la Organizacion de la Sociedad Civil para
12 informar sobre los instructivos del seguimiento, requisicion de 1
formatos o cualquier otra documentacion que se requiera, para dia

la operacion del proyecto.

(Conecta con la Actividad 11)

Si
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Solicita a la Organizacion de la Sociedad Civil los formatos de

seguimiento del proyecto debidamente requisitados, para| Variable
13 tramitar la Primera Ministracion de la transferencia del recurso
econdmico.
Entrega a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios
14 Organizacién Civil y Adolescentes o De los Derechos de las Personas con S dias
(Representante) Discapacidad y Desarrollo Comunitario, los formatos de
seguimiento del proyecto para su revision.
(La Organizacion de la Sociedad Civil entrega los
formatos de seguimiento debidamente requisitados?
No
Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva De los L ) o .
Ditsilingdelas Perconss con [nforma a la Organizacion d(? la Soc:gdad C1v141,.cua1e'slson los
15 Discapacidad y Desarrollo formatos faljcantes par'a tramitar la Primera Ministracion de la
Comumitaria Transferencia Bancaria.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
(Conecta con la Actividad 13)
Si
Tramita ante la Direccién Ejecutiva de Administracion v,
Finanzas, la Primera Ministracion de la transferencia del ,
16 . I : 5 1 dia
recurso econdmico, a la Organizacion de la Sociedad Civil
beneficiada por el Programa Coinversion,
Informa a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios|
Organizacion de la Sociedad [y Adolescentes o De los Derechos de las Personas con|
17 Civil Discapacidad y Desarrollo Comunitario, que la Primera| Variable
(Representante) Ministracion de la transferencia del recurso econdémico se ha
realizado, para continuar con la operatividad del proyecto.
Envia comprobante de la Transferencia Bancaria a la
18 Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y 1
Adolescentes o De los Derechos de las Personas con dia
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, para su resguardo.
Informa a la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios
T el et e y Adolescentes o de los Derechos de las Personas con Variable

Administracion y Finanzas

Discapacidad y Desarrollo Comunitario, que la Primera
Ministracion de la transferencia del recurso econémico se ha
realizado.
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Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
D]z;:;:z;zg;c;tg:ogj sl:(Sm Solicita a la Organizacion de la Sociedad Civil, el Primer s
19 Di T —— Informe Parcial Narrativo y Financiero del desarrollo dell di
iscapacidad y Desa | ) .. ias
oot Proyecto con la finalidad de verificar sus metas y actividades.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Entrega la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios vy
Dirpmizmstin el Aflo]esce.ntes o De los Derecho's §e las Personas con ,5
20 (Representante) Discapacidad y Desarrollo Comunitario, el Primer Informe|  dias
Parcial Narrativo y Financiero del desarrollo del Proyecto con
la finalidad de verificar sus metas y actividades.
Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios v Adolescentes
y/o Solicita a la Organizacion Civil, la factura de la Segunda |
21 Direccion Ejecutiva De los  Ministracion correspondiente al monto asignado, para su 3
Derechos de las Personas con  |revision. !
Discapacidad y Desarrollo
Comunitario
Tramita ante la Direccién Ejecutiva de Administracién y
22 Finanzas, de la Segunda Ministracién de la transferencia del 1
recurso econdmico, a la Organizacién Civil beneficiada por el dia
Programa Coinversion.
Informa a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios
Direccién Ejecutiva de v .Adoles_centes o de los Derechos de las Personas con
23 Administraciony Finmmpas Discapacidad y Desarrollo Comunitario, que la Segunda| Variable
Ministracion de la transferencia del recurso econdmico se ha
realizado, para continuar con la operatividad del proyecto.
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccién Ejecutiva de los . . .
Derechos de las Personas con Solicita el Segundo Informe Parcial Narrativo y Financiero 1
24 Discapacidad y Desarrollo del desarro‘llc‘) del Proyecto con la finalidad de verificar sus dia
Danmniiatis metas y actividades.
(Personal Profesional Operativo
— Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Entrega a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios
Crganizasion Civi y 'Adoles.centes 0o De los Derechos de las Personas con 5
25 (Riptesentants) Discapacidad y Desarrollo Comunitario, el Segundo Informe dias
Parcial Narrativo y Financiero  del desarrollo del Proyecto
para su archivo.
Fin del procedimiento
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Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 46 dias habiles. Nota: En la suma
total de los dias habiles para realizar las actividades antes mencionadas se toma en cuenta las actividades de los 8
meses de ejecucion del proyecto y sus actividades en paralelo

Aspectos a considerar:

1. Cuando el proyecto aprobado sea por un monto distinto al solicitado o en los casos en donde se realizaron
observaciones, los ajustes se deberan presentar previos a la firma del Convenio de Colaboracion,

2. El plazo méximo para entregar los ajustes de los proyectos, serd de 5 dias habiles a partir de la publicacién de
los resultados de la Convocatoria.

3. En el caso de que una Organizacién Civil decida renunciar o no realice los ajustes en el proyecto en el plazo
establecido, el Comité de Evaluacion determinard la asignacion del recurso con base en el Padron de
Organizaciones de la Sociedad Civil participantes en la Convocatoria del Programa.

4. Cuando el Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad
2025, presente una insuficiencia presupuestal, el recurso no serd entregado a la Organizacion Civil, aunque
¢sta haya obtenido una calificacion aprobatoria.

5. En caso de incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el convenio de colaboracién suscrito,

evaluaron el proyecto, se podra presentar un listado con el nombre de las personas dictaminadoras que participay
durante el proceso de manera general, por considerarse informacion clasificada con caracter de conﬁdencialida al
contener datos personales, en términos de lo que establece la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Los datos personales contenidos en los expedientes de las personas beneficiarias activos del Programa y la informacién
adicional generada y administrada, se regird por lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

10.1.1. Las personas titulares de las Unidades Administrativas de la Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas
con Discapacidad y Desarrollo Comunitario con domicilio en: Calle Prolongacién Uxmal. #860 Bis. Col. Santa Cruz
Atoyac, Codigo postal 03310, Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México, y de la Direccion Ejecutiva de Apoyo a Nifias,
Nifios y Adolescentes con domicilio en: Av. Manuel Gonzalez y Eje Central Lazaro Cérdenas, S/N, Col. Nonoalco
Tlatelolco, C.P. 06900, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México son las Responsables del tratamiento de los datos
personales que se proporcionen, los cuales seran protegidos en el Sistema de Datos Personales Programa Coinversién
para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025  con fundamento en el Estatuto
Orgénico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México™.

10.1.2. Para ejercer el beneficiario sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién, de sus datos
personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento, podra acudir directamente ante la
Coordinacién de la Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de
México”, ubicada en calle San Francisco, No. 1374, ler. piso, Col. Tlacoquemécatl del Valle, C.P.03200, Alcaldia de
Benito Judrez; tel. 55591919 ext. 72060, o bien, a través del Sistema INFOMEX (www.infomexdf.org.mx) o la
Plataforma Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o en el correo electronico
unidadtransparencia@dif cdmx.gob.mx.

Si la persona beneficiaria desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad
de Transparencia, enviar un correo electronico a la direccién antes sefialada o comunicarse al TELINFO (5556364636)

10.1.3. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad
Social para la Ciudad de México toda la promocién; asi como la papeleria oficial, volantes que se entreguen a las
personas beneficiarias convenios y otros instrumentos que se suscriban, deberan contener la siguiente leyenda:
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“Este Programa es de caracter piiblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en la Ciudad de México, seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.
Todos los tramites que realiza la persona solicitante o beneficiario en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
“DIF Ciudad de México”, son gratuitos y no tienen condicionamiento.

Durante los procesos electorales, en particular en las campaiias electorales no se suspendera el Programa, sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, v
los beneficios del mismo no serdn entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el principio de equidad en

la contienda electoral.

La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion CZ?
fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento,
vinculacion con algun partido politico, coalicién o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizachd
programas sociales y de sus recursos- del ambito federal, de la Ciudad y de las alcaldias con la finalidad de promayer |\
la imagen personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politicN
o candidato. Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficig/
propio la realizacién de obras piiblicas o programas de gobierno. La violacién a esta prohibicién serd sancionada en Io
términos del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Durante las campailas las
personas servidoras publicas no podran utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en
casos de desastres naturales y proteccion civil. Todos los ciudadanos tendrén derecho a presentar quejas o reclamaciones
relacionadas con la utilizacion electoral de programas sociales ante la Secretarfa de la Contraloria General de la Ciudad
de México y ante el resto de los 6rganos competentes para investigar infracciones de dicha indole.

10.2 Supervision y Control.

Nombre: Seguimiento al Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con
Discapacidad.

No. Actor Actividad Tiempo

Direccion Ejecutiva de Apoyo a
Nifias, Nifios v Adolescentes

y/o
de los Derechos de las Personas |Informan a la Organizacion de la Sociedad Civil que recibira el 1
1 con Discapacidad y Desarrollo [acompafiamiento al desarrollo del proyecto, durante toda su dia
Comunitario ejecucion.

(Personal Profesional Operativo —
Prestador de Servicios Area
Coinversion)

5 Solicitan a la Organizacion de la Sociedad Civil el Cronograma 1
de Actividades, para coordinar el seguimiento de su proyecto. dia

Organizacion de la Sociedad |[Realizan actividades establecidas en el Cronograma de| Variable
Civil Actividades para su poblacion beneficiada.
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No. Actor Actividad Tiempo
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
Direccion Ejecutiva de los
4 Derechos de las Personas con [Realizan visita para dar seguimiento a las metas y actividades| 2
Discapacidad y Desarrollo  |del proyecto, para su verificacion. dias
Comunitario
(Personal Profesional Operativo —
Prestador de Servicios Area
Coinversion)
(La Organizacion de la Sociedad Civil cumple con lo
establecido en su Cronograma de Actividades? A LA
No (l\\ 1
Informa a la Organizacién de la Sociedad Civil, que en la
5 siguiente visita debe dar cumplimiento a lo establecido en su 3
. dia
Cronograma de Actividades.
Realiza los ajustes observados por la Direccion Ejecutiva de
Organizacion de la Sociedad Civil Apoyo a las Nifias, .Niﬁos y Adolescentes o de los D.eref;hos de .
6 (Representante) ¥as Per‘sonas con Dlscapamdad y Desarrollo Comun}tarlo, para] Variable
impartir la actividad de acuerdo a lo establecido en su
Cronograma de Actividades.
(Conecta con la Actividad 7)
Si
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
de los Derechos de las Personas [Requisita formato de seguimiento con la informacién obtenida 1
7 con Discapacidafi y Desarrollo |del avance de las actividades del proyecto, de manera mensual, dia
Comunitario para conformar su expediente.
(Personal
Profesional Operativo — Prestador
de Servicios Area Coinversién)
Solicita a la Organizacion de la Sociedad Civil, la entrega digital 1
8 del borrador del Primer Informe Parcial Narrativo y Financiero, dia
[para su revision.
Organizacion de la Entrega el borrador digital del Primer Informe Parcial 5
9 Sociedad Civil Narrativo y Financiero, conforme al Cronograma de dias
(Representante) Actividades, para su revision.
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Direccion Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
De los Derechos de las Personas

10 | con Discapacidad y Desarrollo R‘evisah borrador del P?ime.rl Informe Pgrcial N Narrativo | 5
Comunitarin Financiero de la Organizacion de la Sociedad Civil. dias
(Personal Profesional Operativo
Prestador de Servicios Area
Coinversion)
¢La Organizacién de la Sociedad Civil entrega el borrador
del Primer Informe Parcial Narrativo y Financiero
completo?
No
1 Solicita a la Organizacién de la Sociedad Civil, la informacién 1
faltante, para integrar a su expediente. )
(Conecta con la Actividad 7) \\\
Si
12 Conforma expediente de la Organizacion de la Sociedad Civil, 1
para control y seguimiento, dia
Solicitan a la Organizacion de la Sociedad Civil, la entrega de
. . J 5 1
13 Primer Il’lfOI‘mC Parcial del Programa Coinversion, para dia
su revision.
Revisan Primer Informe  Parcial Narrativo y Financiero 5
14 del Programa Coinversién y sus  materiales probatorios dias
Envia a la Coordinacién de Comunicacién Social, el disefio 1
15 grifico de la documentacion probatoria para su validacién. dia
Valida el disefio grifico de la documentacién probatoria
., ... [solicitada, para envio a la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las
Coordinacién de Comunicacion | .. o~ y B v . .
16 . INifias, Nifios y Adolescentes o Direccion Ejecutiva de los| Variable
Social ) ;
Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario.
Direccién Ejecutiva de Apoyo a
las Nifias, Nifios y Adolescentes
y/o
De los Derechos de las Personas [Programa de manera mensual las visitas de seguimiento a la 1
17 | con Discapacidad y Desarrollo |Organizacién de la Sociedad Civil, para verificar la continuidad di
Comunitario en el cumplimiento de las metas y actividades del proyecto. B
(Personal Profesional Operativo
Prestador de Servicios Area
Coinversion)
Solicita a la Organizacién de la Sociedad Civil, el Segundo
Informe Parcial Narrativo y Financiero con la documentacién
18 comprobatoria, para dar por terminado el Cozllvenio de 1
Colaboracién de la Organizacion de la Sociedad Civil con el dia

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad

de México”.

e



Organizacion de la Sociedad CivilEntrega el Segundo Informe Parcial Narrativo y Financiero con

= . . 5 dias
(Representante) documentacion probatoria, para su revision.
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Direccidn Ejecutiva de Apoyo a
Nifias, Nifios y Adolescentes

y/o Valida el Segundo Informe Parcial Narrativo y Financiero
de los Derechos de las Personas |con la documentacion probatoria de la Organizacion de la
20 | con Discapacidad y Desarrollo (Sociedad Civil, dando por terminado el Convenio de| S dias
Comunitario Colaboracion de la Organizacién de la Sociedad Civil con el DIF|

(Personal Profesional Operativo —(Cjudad de México, para su archivo.
Prestador de Servicios Area

Coinversion)

Gestiona ante la Direccion Ejecutiva Juridica y Normativa, la

elaboracién de Documento Finiquito para la Organizacién de la

Sociedad Civil, por el término de la realizacion del proyecto en

el tiempo establecido. ™\

Entrega a la Organizacion de la Sociedad Civil el Documento \‘
1 dia

21 5 dias

Finiquito con el que se da por concluido el Convenio de
22 Colaboracion de la Organizacion de la Sociedad Civil con el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad
de México”,

Va

)

Fin del procedimiento

Tiempo total de ejecucion: 51 dias

Aspectos a considerar:

1. Elproyecto deberd realizarse en su totalidad en el periodo comprendido a partir de la publicacién de los resultados
y hasta diciembre del mismo afio, dentro del territorio de la Ciudad de México, con la poblacion residente en él y
podré formar parte de un proyecto méas amplio y de mediano plazo, siempre y cuando las actividades financiadas
por el Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025
» correspondan al periodo referido y en los términos sefialados en el Convenio de Colaboracion que para tales
efectos se signe.

2. Visita de seguimiento al menos una  vez  al mes, sobre las metas y actividades del proyecto por el equipo de
seguimiento del Programa.

3. Cada Direccion Ejecutiva podré determinar el formato utilizado para las visitas de seguimiento, de acuerdo con
las necesidades y caracteristicas de las Organizaciones que participan, asi como a las necesidades de la poblacion
indirecta beneficiada (NNA o personas con y sin discapacidad) y a las necesidades operativas.

4. La Organizacién de la Sociedad Civil establece vinculacién con otras instituciones, cuando asi se requiera, para la
realizacién de las actividades del proyecto.

La Coordinacion de Planeacion estard a cargo del monitoreo y seguimiento de manera trimestral de los Indicadores de
la Matriz referida en el apartado 14. Indicadores de Gestion y Resultados. Los procesos para emprender la revision del
disefio, los procedimientos de intervencion, los objetivos o los instrumentos se propondran en las Evaluaciones Internas
referidas en el apartado 13.1. Evaluacion.

La Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifias y Adolescentes y la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, con apoyo de la Coordinacion de Planeacion, implementaran de
manera anual una encuesta para medir la percepcion del Programa por parte de las Organizaciones de la Sociedad Civil
beneficiadas.

El Organo Interno de Control tendra a su cargo la supervisién y control de todos los programas que operen en la Ciudad
de México, a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.
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11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

No. Actor Actividad Tiempo
Acude al Area de Atencion Ciudadana de la Direccién Ejecutiva
de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Organizacion de la Sociedad |Comunitario, 0 a la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, |
1 Civil Nifios y Adolescentes, para presentar mediante escrito su queja o &
(Representante legal) inconformidad por la accion u omision en la aplicacién del 1a
programa social, o por presuntos actos discriminatorios cometidos
en su contra.
Area de Atencién Ciudadana [Recibe la queja o inconformidad para ser turnada a la persona 1
2 (Personal Profesional Operativo [Responsable de Atenciéon Ciudadana y brinde la atencion dia
o Prestadores (as) de Servicios) |correspondiente.
3 Atencion Ciudadana Recibe la queja o inconformidad de la o el representante legal de 1
(responsable) la organizacion civil, para su analisis y atencion correspondiente dia
o
4 Programa cita con el o la representante legal, para dar atencion a|
la queja o inconformidad. di
5 Orgamzacwgiii; 4 Bovied Acude a la Unidad Administrativa responsable del programal 1 \
social para exponer los hechos de la queja o inconformidad. dia -
(Representante legal)
(Es procedente el reporte de queja o inconformidad?
No
e Brinda la orientacién explicando los motivos por los que no
Atencion Ciudadana s phica o5 B 4 . 1
6 procede la queja o inconformidad y/o canaliza ante la instancia ;
(responsable) dia
competente.
Envia informe a la Unidad Administrativa responsable del |
7 programa social, comunicando los motivos por los que no procede i
la queja o inconformidad.
Si
Proporciona atencién a la persona solicitante o beneficiaria, 1
8 presentando alternativas para la solucion de la queja o dia
inconformidad.
Acude a la Procuraduria Social de la Ciudad de México al Consejo
Organizacion de la Sociedad |para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de 1
9 Civil México, segun sea el caso, a presentar su queja o inconformidad dia
(Representante legal) por la accién u omisién en la aplicacion del, programa social, o
ipor presuntos actos discriminatorios cometidos en su contra.
Procuraduria Social de la Ciudad| . L .
de México o Consejo para Envia oficio a la Direccion General del Sistema para el Desarrollo
10 [Prevenir y  Eliminar laIntegral de la Familia “DIF Ciudad de México”, solicitando se 1
Discriminacién de la Ciudad de [atiendan los requerimientos del ciudadano (a). dia
México
Recibe oficio de solicitud de atencidn a requerimientos del 1
11 Director (a) General ciudadano (a) para su entrega a la Direccion Ejecutiva da

correspondiente y proceda con su atencion.
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Direccion Ejecutiva de los
Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo  [Recibe oficio de solicitud de atencién a requerimientos de la I
12 Comunitario persona beneficiaria, y la turna a la persona Responsable de dia
y/o Atencién Ciudadana.
Direccién Ejecutiva de Apoyo a|
las Nifias, Nifios y Adolescentes
Atencién Ciudadana Programa cita con la o el representante legal de la organizacién| 1
15 (responsable) civil, a efecto de celebrar reunion conciliatoria. dia
Prganizacién de la Sociedad CivillAcude a la reunién conciliatoria para la atencién a la queja o
14 (Representante legal) inconformidad.
Asiicin Cndadina Dia]oga 'C,Cm N la. o el repr.esentante l'egal de la
15 organizacién civil a efecto de conciliar y convenir acuerdo entre
(responsable)
las partes.
Informa al Director (a) Ejecutivo (a) s de los Derechos de las
16 Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, o al
Director (a) Ejecutivo (a) de Apoyo a las Nifias, Nifios y
Adolescentes, la conclusion de la queja o inconformidad.
Direccion Ejecutiva de los
Derechos de las Personas con |nforma a la_u Direccién Gex?eral, a§i como a la _Pro‘cur'adu.ri’a Social
Discapacidad y Desarrollo o.al Consejo para Preve;mr y Eliminar la Discriminacién de la
17 Comunitario Ciudad de Mex:c.o,, segun sea el caso, y el Organo Interno_fle ’5
Control, la atencién a los hechos y el acuerdo de conclusion|  dias
o e manifestando: Fecha de atencién
Direccion Ejecutiva de Apoyo aipyr, de atencién Tipo de atencién
las Nifas, Nifios y Adolescentes
Envia a la o el Director Ejecutivo de los Derechos de las Personas
con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, o al Director
Ejecutivo de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes,
18 Atencion Ciudadana comunicando la solucién de la queja o inconformidad y el acuerdo 1
(responsable) entre las partes manifestando: Fecha de atencion dia
Hora de atencion
Tipo de atencion
Fin del procedimiento
Tiempo total de ejecucion: 26 dias

Aspectos a considerar:
1. Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

a)
b)

c)

d)

Dirigido a la persona Titular de la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes, o a la persona
Titular de la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario.
Nombre y domicilio de la persona que representa legalmente a la Organizaciones de la Sociedad Civil quien
interpone la queja;

Hechos que motivaron la queja o inconformidad en que se establezca la fecha y lugar, nombre del Area
administrativa y en su caso, de la persona servidora publica cuyo acto u omision motiva la queja inconformidad,
Y

En su caso, las pruebas que pueda aportar.
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2. Cuando el motivo de la queja o inconformidad presente deficiencias, se prevendré a la persona que representa
legalmente a la Organizaciones de la Sociedad Civil para que dentro del término de cinco dias habiles se subsane y
en caso de no hacerlo se tendré por concluida.

3. Cuando la persona Responsable de Atencion Ciudadana no logré tener comunicacion con el representante legal de
la organizacion civil, se tendréa por concluida la queja o inconformidad.

4. Elacuerdo entre las partes puede incluir la canalizacién a otra instancia, falta de elementos o desistimiento.

3. La queja o inconformidad podré ser presentada también al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF
Ciudad de Meéxico”, a través del Sistema Unificado Atencién Ciudadana, misma que tendra su seguimiento conforme
al procedimiento referido anteriormente: https:/atencionciudadana.cdmx.gob.mx/

6. Cuando la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, y la
Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes, no resuelvan la queja o inconformidad, la persona
beneficiaria podrd registrar también su queja a través del Servicio Publico de Localizacién Telefénica, LOCATEL,
quien la turnard a la Procuraduria Social para su seguimiento correspondiente, asi como a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México.

7. El tiempo médximo de atencion de este procedimiento puede variar de acuerdo a la naturaleza de la queja.

N
\
Se prohibe cualquier acto y/o conducta discriminatoria por accion u omisién por parte de las personas servidoras /
publicas en la implementacion, seguimiento o evaluacién del programa social. La violacion a esta disposicion serd/
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad; las personas beneficiarias podran acudir al Consejp
Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED), para su investigacion.

Cualquier delito electoral referente a la operacion del programa social, se podra denunciar en la linea telefonica
(01800 433 2000).

12. Mecanismos de Exigibilidad ,

12.1. Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las asociaciones puedan acceder al
disfrute de los beneficios de cada programa social, estaran plasmados en carteles en la Planta Baja de la
Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes. con domicilio en: Av. Manuel Gonzélez y Eje
Central Lazaro Céardenas, S/N, Colonia Nonoalco Tlatelolco, C.P. 06900, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
Me¢xico, asi como en la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario con domicilio en: Calle Prolongacién Uxmal, #860 Bis, Col. Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito
Juéarez Cddigo Postal 03310.

12.2. El procedimiento para que se pueda exigir a la autoridad responsable el cumplimiento del servicio o alguna
violacién del mismo, serd por medio de un escrito de queja libre dirigido a la Direccion Ejecutiva de Apoyo
a las Ninas, Nifios y Adolescentes, de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrolle Comunitario
con domicilio en: Calle Prolongacién Uxmal, #860 Bis, Col. Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito Juarez Cédigo
Postal 03310 y/o la de la Direccién de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes con domicilio en Av,
Manuel Gonzélez y Eje Central Lazaro Cardenas, S/N, Colonia Nonoalco Tlatelolco, C.P. 06900, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Los casos en los que se podrén exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de estos, puede ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a.  Cuando la organizacién civil cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder al beneficio otorgado
por el presente programa social y exija a la autoridad administrativa ser beneficiario de este.

b.  Cuando la organizacién civil de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera
Integral, en tiempo y forma, como lo establece el programa.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a. A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y
garantia de sus derechos.
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b. En cualquier momento podran ejercer sus derechos de aceeso, rectificacion, cancelacién y oposicién, en los términos
de la normativa aplicable.

¢. Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales.

d. A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberdn ser registradas y
atendidas en apego a la normatividad aplicable;

e. Enninguna circunstancia le serd condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusién y permanencia a los programas scciales;

f. A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g. Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la
informacién proporcionada por las personas derechohabientes o personas beneficiarias deberd ser eliminada de los
archivos y bases de datos de la Administracion Publica de la Ciudad de México, previa publicacién del aviso en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

h.  Toda persona beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa
social.

En todos los casos, la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México es el 6rgano competente para cono
las denuncias de violacién o incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

situacion en que considere vulnerados sus derechos, el cual se encuentra referido en el apartado: Procedimiento 3
o Inconformidad Ciudadana.

13. Seguimiento y evaluacién
En términos de la Ley del Derecho al Bienestar ¢ Igualdad Social, las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion
de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la operacién, los resultados y el impacto de
la politica y programas de desarrollo social. Las evaluaciones detectaran aciertos y fortalezas, identificaran sus
problemas y, en su caso, formularan las observaciones y recomendaciones para la reorientacion y fortalecimiento del
programa social.

13.1. Evaluacién interna y externa

La evaluacion serd interna y externa, tendrdn por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituird la base para
formular las observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacién o reorientacion de las politicas,
programas, proyectos de inversion y acciones de gobierno.

a. La evaluacion interna serd realizada anualmente, conforme a los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacién de la Ciudad de México. Tendra como finalidad valorar su funcionamiento y mejorar su disefio,
proceso, desempeiio, resultados e impactos. Se basara en el Mecanismo de Monitoreo para ajustar, actualizar
o modificar los programas. Los resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el
articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después
de finalizado el ejercicio fiscal.

b. La evaluacién externa sera la que realice el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México conforme a lo
dispuesto por la Ley de Evaluacién de la Ciudad de México.

13.2. Evaluacion

a. De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacién de la Ciudad de México, la evaluacién constituye un
proceso integral y sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacién, la
implementacién, la operacion, los resultados, ¢ impacto de las politicas, programas, estrategias, proyectos de
inversién o acciones en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las desigualdades, la mitigacion de
riesgo y reduccién de la vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos y, en su caso, formular las
observaciones y recomendaciones para su reorientacién y fortalecimiento.

b. La evaluacion interna sera realizada anualmente por la Coordinacion de Planeacién del DIF Ciudad de México
en coordinacion con la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario y la Direccién Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes; conforme a los lineamientos
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que emita el Consejo de Evaluacién de la Ciudad de México. Tendra como finalidad valorar su funcionamiento
y mejorar su disefio, proceso, desempefio, resultados e impactos. Se basara en el Mecanismo de Monitoreo
para ajustar, actualizar o modificar los programas, para realizar la evaluacién interna del Programa, la
Coordinacion de Planeacién podra solicitar la informacién necesaria de acuerdo con su Plan de Trabajo
(estadisticas, informes mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, padron de beneficiarios, entre otros). En
cuanto a la informacién de campo, de conformidad con la suficiencia presupuestal, se realizaran encuestas a
las personas beneficiarias.

14. Indicadores de Gestién y de Resultados.

La cultura de la Gestion para Resultados (GpR), se percibe como el modelo de cultura organizacional, directiva y de
desempefio institucional, que enfatiza lo logrado y su impacto en la poblacién, ha permeado en la Administracion
Publica en México. En el marco de la rendicién de cuentas y de transparencia, la aplicacién de la Metodologia del Marco
Logico (MML) es el instrumento que permite la medicion de resultados de los programas sociales, y la mejora de su
disefio y logica interna, todo ello con el fin de que las personas servidoras plblicas puedan tomar decisiones pertinentes
en torno a su disefio e implementacion. Asi mismo, facilita el seguimiento de los programas, ya que proporciona
informacién sobre los avances observados, a través del cumplimiento de sus metas y de sus indicadores, asi como sobre
el ejercicio de los recursos asignados a los programas, lo que propicia la ejecucion de las medidas pertinentes para elé' ”
cumplimiento de los objetivos y el logro de los resultados. -

Los indicadores de género nos permitiran medir las transformaciones y el impacto que el programa social gene
acceso a derechos y en la reduccion de brechas de desigualdad. Los indicadores de género muestran los cambio
condicion social de mujeres y hombres en un periodo determinado, cambios en la presencia, participacion y accedQy
mujeres y hombres, por grupos de edad y grupos de poblacion antes y después de una intervencién social, por lo q

en la Matriz de Indicadores de Resultados de los Programas Sociales, se deberan evidenciar estos cambios.

En congruencia con la metodologia adoptada por el Gobierno de la Ciudad de Meé¢xico, la construccién de indicadores
para la medicion del Programa se rige a través de la Metodologia de Marco Légico, tal como se muestra a continuacién:
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Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa serdn reportados por el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, a través de la Coordinacién de Planeacion, de forma acumulada al Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los
indicadores disefiados.

15. Mecanismos y formas de participacion social
El Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025  promueve.
la participacion social organizada a través de las acciones piblicas, mediante espacios de coordinacion realizados co _
Organizaciones de la Sociedad Civil apoyadas.

Participante Sociedad Civil organizada Contralores Ciudadanos

Etapas de la participacion Tmplementacion Implementacion, evaluacién

Formas de participacion Colectiva Individual B
Informacion, consulta. Se establece una| Observar el cumplimiente. \de

relacién de corresponsabilidad entre lasflo establecido en ]_35 present
Modalidad Organizaciones de la Sociedad Civil y el| Reglas de Operacion
Gobierno de la Ciudad de México.

Alcance Informacion Observacién

16. Articulacién con politicas, programas, proyectos y acciones sociales
El Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 |, se articula
con otros programas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, por lo que a partir de
las tematicas establecidas en la Convocatoria y una vez aprobadas los proyectos, se podrén realizar acciones de
concertacion para empatar los proyectos apoyados con los programas sociales.

Se establecerd coordinacion con el resto de politicas y programas sociales del Gobierno de la Ciudad de Mexico, en
particular en materia de difusion de acciones y servicios.

Los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se dan a través de la revision de los
programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx. gob.mx/ y de la
misma manera a lo que comresponde a programas federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar
https://www.gob.mx/bienestar,

17.  Mecanismo de Fiscalizacion
17.1 Las Reglas de Operacion del Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y Personas con

Discapacidad 2025 fueron aprobadas en la Segunda Sesién Extraordinaria de la Comisién Coordinadora del Sistema
General de Bienestar Social, celebrada el 28 de enero de 2025.

17.2 Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México,
se enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados,
la distribucién, segiin sea el caso, por Alcaldia y colonia.

17.3 La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el 4mbito de su competencia verificara que el
gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

17.4 Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Secretarfa de la Contraloria General de la Ciudad de
México y/o el Organo Interno de Control, a fin de que éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y
verificacion del ejercicio del gasto piiblico.

17.5 Las personas designadas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, vigilarén en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley
de Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, el cumplimiento de las presentes Reglas de Operacidn, asi como de




las normas y procedimientos aplicables a la programacién y ejecucién del programa social y el ejercicio de los recursos
publicos.

17.6 La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacién de los recursos piblicos movilizados a través del programa.

17.7 Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion
aplicable, para la fiscalizacion que en su caso empresa la anterior institucion.

18. Mecanismo de Rendicién de Cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacjon Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y
mantendrd actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina oficial del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, ubicado en la siguiente liga
https://www.dif.cdmx.gob.mx/

18.1. Los criterios de planeacidon y ejecucion del Programa de Coinversién para el Bienestar de Nirias, {
Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025 , cumplird de acuerdo con lo especificado en cuanto a metas y objeti
anuales y el presupuesto piblico destinado para ello.

18.2.  La siguiente informacion del programa social sera actualizada mensualmente:
a) Area;
b) Denominacion del programa;
¢) Periodo de vigencia;
d) Disefio, objetivos y alcances;
e) Metas fisicas;
f) Poblacién beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal; h) Requisitos
procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;
j)  Mecanismos de exigibilidad; ‘

k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones;

1) Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion,
nombre de las bases de datos utilizadas para su célculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacién con otros programas sociales;

0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r) Padrén de beneficiarios mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacién
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas,
su distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y el resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion
del programa.

s) Resultado de la evaluacién del ejercicio y operacién del programa.

19. Criterios para la Integracion y Unificacion del Padrén Universal de Personas Beneficiarias o
Derechohabientes. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México, los programas de atencién especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el
Gobierno de la Ciudad de México, seran auditables y contaran con un padron Gnico, transparente y enfocado a la rendicion
de cuentas.

Con base en la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, se entendera por padron de
personas beneficiarias a la relacion oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por los programas de




desarrollo social y que cumplen los requisitos de la normatividad correspondiente (ya sea reglas de operacion o leyes
particulares que dan origen al programa social). En este sentido, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF
Ciudad de México”, integra los datos de las personas beneficiarias de los programas sociales por medio del Sistema Unico’
de Informacion (SUI).

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2025 , el padrén de personas
beneficiarias correspondiente, indicando: nombre, edad, sexo, unidad territorial y Alcaldia. Considerando que dichos
padrones estardn ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracién de Padrones de
Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacién de Desarrollo
Social de la Ciudad de México ha diseflado. En donde, adicional a las variables de identificacién: “nombre, edad, sexo,
unidad territorial y Alcaldfa”, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio déy,
alguna indole, tal como lo establece el articulo 63 de la Ley del Derecho al Bienestar ¢ Igualdad Social para la Ciudad
de México . El manejo de los datos personales que se recaben de las personas beneficiarias se realizara conforme lo
establecido por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Méxigo
y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

la: https://tubienestar.cdmx.gob.mx/loginDependencia bajo el médulo Actualizacién de Beneficiarios para actua
SIBIS.

19.1. Tratdndose de las actualizaciones a los padrones de beneficiarios, se podran realizar en el Sistema Tu \%{\

19.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado, cuando le sea solicitado, el Jf
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, otorgara el respectivo padron al Organo Interno
de Control a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

19.3. Cuando le sea solicitado, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, otorgara
a la Secretarfa de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacién necesaria que permita
cumplir con el programa de verificacion de padrones de personas beneficiarias de programas sociales que emita ¢l Consejo
de Evaluacion de la Ciudad de México e implementado por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México,
esto, con la finalidad de presentar los resultados al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre los datos
personales en términos de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

19.4. De manera mensual, se publicara en formato y bases abiertas la actualizacion de los avances de la integracion de
los padrones de personas beneficiarias del Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Personas con Discapacidad 2025 en el siguiente portal de internet: http://www.dif.cdmx.gob.mx/transparencia/padrones
y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

19.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 63 de la Ley del Derecho al Bienestar ¢
Igualdad Social para la Ciudad de México  sera sancionado en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas
de la Ciudad de México.

19.6. El Sistema que se utilizard es el “Sistema Nacional de Datos Personales” que es controlado por la Coordinacion
de la Unidad de Transparencia, al cual se podra acudir en caso de omisién en la inclusion o exclusion en los padrones de
beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacién y oposicién y revocacién del consentimiento del uso de los datos
personales, que se encuentren en registros administrativos, digitales o fisicos de las unidades administrativas que son las
encargadas del programa, para tal fin las personas beneficiarias,

pueden visitar la pagina  https://www.dif.cdmx.gob.mx/transparencia/padrones o acudir a la.
Coordinaciéon de la Unidad de Transparencia ubicada en la direccién: Av. San Francisco # 1374, ler Piso, Col.
Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03200.

En el caso de la forma en que se utilizan los datos personales se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, respecto al tratamiento
de los datos personales, asi como la leyenda que se utiliza en todos los formatos con los que se recaban datos personales
que a la letra dice: “Sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en




la Ley” con la cual Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de México”, se compromete a protegerlos
datos personales de todos los beneficiarios”.

Glosario de Términos.

Beneficiario: Aquellas personas que forman parte de la poblacion de la poblacion atendida por los programas sociales y
que cumplen los requisitos de la normatividad correspondiente.

Igualdad: Acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las
libertades fundamentales (Art. 4 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México).

Indicador de género: Tienen la funcion de sefialar las desigualdades y las brechas entre mujeres y hombres. Son medidas
especificas que muestran los cambios en la condicién social desagregada por sexo en un contexto y periodos dados. Su
utilidad se centra en la capacidad de reflejar tanto la situacion relativa a mujeres y hombres, como los cambios de las
brechas de desigualdad en distintos periodos.

Matriz de Marco Loégico o Matriz de Indicadores: Resumen de un programa en estructura de una matriz de cuatro filas
por cuatro columnas mediante la cual se describe el fin, el propésito, los componentes y las actividades, asi como los
indicadores, las metas, los medios de verificacién y supuestos para cada uno de los objetivos.

Metodologia del Marco Légico: Contempla el andlisis del problema, analisis de los involucrados, jerarquia de objetivos
y seleccién de una estrategia de implementacion 6ptima. El producto de esta metodologia analitica es la Matriz (el marco
l6gico), la cual resume lo que el proyecto pretende hacer y c6mo, cudles son los supuestos claves y como los insumos
productos del proyecto seran monitoreados y evaluados. (The Logical Framework Approach. Aus GUIDE lines, Aus AID,
Péagina 1; citado en Ortegon, Edgar; Pacheco Juan Francisco y Prieto Adriana (2005). Metodologia del marco légico p ,}‘
la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y Programas. ILPESCEPAL). Resumen de un programaz%n
una estructura de una matriz en cuatro las por cuatro columnas mediante la cual se describe el fin, el proposity, 1
componentes y las actividades, asi como los indicadores, las metas, los medios de verificacién Y supuestos pary
de los objetivos (Consgjo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, Informe de pobreza y eva
Distrito Federal, 2012-2013. México, DF CONEVAL 2013).

Padrén de Beneficiarios: Base de datos en la que estan contenidos de manera estructurada y sistematizada los nombrgf
datos de las personas que, cubriendo los requisitos establecidos en las reglas de operacién, han sido incorporadas coémo
personas beneficiarias de los programas sociales a cargo de las dependencias, alcaldias y entidades de la Administracién
Publica del Distrito Federal (Contraloria General del Distrito Federal y el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
Distrito Federal, 2010, Lineamientos para la Construccion de Padrones de Beneficiarias/os de los Programas Sociales del
Distrito Federal y su Sistema de Informacion, pag. 15).

Poblacion Objetivo: Subconjunto de la poblacion total (poblacién de referencia) a la que estan destinados los productos
del proyecto. Se la define normalmente por la pertenencia a un segmento socioecondmico como grupo etario, localizacion
geografica, y carencia especifica. (Cohen, Ernesto, Martinez, Rodrigo. Manual de Formulaci6n, Evaluacién y Monitoreo
de Proyectos Sociales. CEPAL, pég. 8).

Poblacion Potencial: Es aquella parte de la poblacién de referencia que es afectada por el problema (o sera afectada por
éste), y que por lo tanto requiere de los servicios o bienes que proveera el programa. Indica la magnitud total de la poblacién
en riesgo. Dicha estimacion permitira proyectar a largo plazo el aumento de dicha poblacién, si no se interviene
adecuadamente. (Aldunate, Eduardo; Cordoba, Julio (201 1). Formulacion de Programas con la Metodologia de Marco
Légico. ILPES-CEPAL, pag. 30).

Poblacion potencialmente vulnerable: Se denomina a los grupos vulnerables a partir de caracteristicas personales: edad,
sexo, situacion familiar, domicilio, empleo, nivel cultural y de formacién, factores que les impiden incorporarse al
desarrollo y acceder a mejores condiciones de bienestar. Pero también pueden identificarse debido a ciertos contextos
regionales o nacionales, por ejemplo, los refugiados, emigrantes, desplazados por cuestiones de caracter politico o
ideologico e incluso por factores de caracter ambiental como los riesgos geolégicos, hidrologicos y desastres naturales.

(Bayon Marfa Cristina, Mier Marta y Terén, “Familia y Vulnerabilidad en México™, [IS-UNAM, p-11)




Comité de Evaluacién  : Personal de Estructura del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia “DIF Ciudad de
México”, persona titular de la Direccion General, en su figura de Presidenta (e) del Comité Evaluador; asi como las
personas titulares de las siguientes unidades administrativas: Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes y la Direccion
Ejecutiva Juridico y Normativa.

Convenio de Colaboracién: Instrumento juridico-administrativo que establece las regulaciones a las que se apegard la
ejecucion de los proyectos que seran financiados a través del Programa,

Convocatoria: Conjunto de bases para participar en el Programa 2025

Guia: Guia del Programa que contiene especificaciones para la participacion, recepcion, dictaminacién, ejecucion,
seguimiento, control, supervision y regulacion de los proyectos que presenten las Organizaciones de la Sociedad Civil
participantes en dicho Programa.

GOCDMX: Gacela Oficial de la Ciudad de México.

Organizacion de la Sociedad Civil ~ (OSC): Las agrupaciones de ciudadanos que se encuentren legalmente constituidos
bajo alguna dc las formas asociativas previstas cn la legislacion mexicana, que realicen actividades de desarrollo social sin
fines de lucro. establecidas en el articulo 2 de la Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social de las
Organizaciones de la Sociedad Civil para el Distrito Federal.

Reglas de Operacion (ROP): El conjunto de normas que rigen a cada uno de los programas sociales. 54 y 57 de la Le
del Derecho al Bicnestar ¢ Igualdad Social para la Ciudad de México

Persona Representante legal: Persona a la que, por disposicion legal, corresponde actuar en nombre de otra persona fisica
o juridica.

ROC: El Registro de las Organizaciones Civiles de la Ciudad de México establecido por el articulo 7 de la Ley de Fomento
a las Actividades de Desarrollo Social de las Organizaciones Civiles de la Ciudad de México.

SIDESO: Sistema de Informacion del Desarrollo Social
TRANSITORIOS

PRIMERO. Las Reglas de Operacién del Programa Coinversion para el Bienestar de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Personas con Discapacidad 2025, entraran en vigor en el dia de la publicacién del Aviso por el que se dan a conocer como
Anexo digital como parte de la version electronica de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, donde podrén ser
consultadas y descargadas.

SEGUNDO.- Las Reglas de Operacion del Programa Coinversién para el Bienestar de Nifias, Ninos, Adolescentes y
Personas con Discapacidad 2025, son de observancia obligatoria para los servidores publicos adscritos al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México.

TERCERO.- La Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario a través
de la Coordinacién de Atencion a Personas con Discapacidad, y la Direccion Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y
Adolescentes a través de la Subdireccion  de Atencién Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes, son las encargadas de
vigilar ¢l cumplimicnto dc las Reglas de Operacion del Progra omycrsion para cl Bicnestar de Nifias, Niiios,
Adolescentes y Personas con Discapacidad 2025.

Ciudad de México, a 28 de enero de 2025




